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INFORMAÇÃO PÚBLICA – PUBLIC INFORMATION 

  

Informamos que, a partir de 30/06/2025, o acesso ao Portal de Serviços para Emissores 

de Valores Mobiliários será realizado por meio de uma nova URL: 

https://portaldeemissores.b3.com.br.  

Entre os dias 18/06/2025 e 27/06/2025, todos os usuários com acesso ao atual Portal de 

Serviços receberão por e-mail suas novas credenciais para acesso à nova página.  

As novas credenciais serão enviadas por e-mail pelo remetente 

gestao.acesso@b3.com.br, e o título do e-mail variará conforme o tipo de credencial do 

participante: 

• Para participantes com credenciais de acesso privilegiado: [Produção] Acesso ao 

CAU - Credenciais de Acesso Privilegiado. 

• Para participantes com credenciais de acesso comum: [Produção] Acesso ao CAU 

- Credenciais de Acesso Comum. 

Ao realizar o primeiro login na nova URL do Portal de Serviços, será solicitada a troca de 

senha. 

Nova URL do Portal de Serviços para Emissores de 
Valores Mobiliários 

Destinado aos participantes do segmento: Balcão 

Resumo: A partir de 30/06/2025 o acesso ao Portal de Serviços para Emissores será 
realizado por meio de uma nova URL. 
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INFORMAÇÃO PÚBLICA – PUBLIC INFORMATION 

Os novos usuários que desejarem se cadastrar após 30/06/2025 deverão enviar sua 

solicitação para o e-mail emissores.rendafixa@b3.com.br.  

Destacamos que, após o acesso, todas as demais características, funcionalidades e 

outros aspectos do portal permanecerão inalterados. 

Conforme divulgado no Workshop “Nova Plataforma de Onboarding”, realizado em 

28/06/2025, pela TV B3, em 20/06/2025 será lançada a nova plataforma de Onboarding 

da B3. 

O procedimento detalhado para que um novo Emissor se cadastre na B3 pode ser 

acessado no link: https://tvb3.com.br/video/nova-plataforma-de-onboarding/. 

 

Para mais informações entre em contato com as nossas centrais de atendimento.  

 

Central de Atendimento – Diretoria de Emissores e Relacionamento: 

+55 (11) 2565-5061 

emissores.rendafixa@b3.com.br  

 

B3 S.A. – Brasil, Bolsa, Balcão
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